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Руководителям 

органов местного 

самоуправления, 

осуществляющих управление в 

сфере образования, 

образовательных организаций, 

Православной гимназии   

 

Об усилении информационно-разъяснительной работы, 

повышении психологической устойчивости 

и эмоциональной стабильности  выпускников 

  

 

Министерство образования и науки Тамбовской области (далее-

Министерство) в рамках подготовки выпускников к проведению основного 

периода государственной итоговой аттестации по образовательным 

программам основного общего и среднего общего образования (далее-ГИА) в 

2024 году просит уделить особое внимание информационно-разъяснительной 

работе, вопросам повышения психологической устойчивости выпускников, 

обеспечению эмоциональной стабильности в условиях непростой 

геополитической обстановки, связанной с недружественными действиями 

иностранных государств. 

Для оказания эффективной помощи и поддержки  выпускникам и их 

родителям (законным представителям) просим активизировать: 

разъяснительные мероприятия по всем вопросам ГИА, особенностям 

проведения экзаменов и контрольных измерительных материалов, выбора 

выпускниками дальнейшей образовательной траектории; 

информирование под подпись выпускников и их родителей (законных 

представителей) о местах и сроках проведения экзаменов, о порядке 

проведения экзаменов, в том числе об основаниях для удаления с экзамена, 

изменения или аннулирования результатов экзаменов, о ведении во время 

экзамена в пунктах проведения и аудиториях видеозаписи, о порядке подачи и 

рассмотрения апелляций, о времени и месте ознакомления с результатами 

экзаменов, а также о результатах экзаменов; 



работу школьных психологических служб, обеспечить 

психологическую  помощь выпускникам при подготовке и сдаче экзаменов 

(индивидуальное консультирование, тестирование, тренинги, беседы, лекции). 

В целях усиления информационно-разъяснительной работы  

рекомендуем: 

провести общешкольные родительские собрания, классные часы для 

дополнительного  информирования  участников экзамена о неукоснительном 

выполнении требований Порядка проведения, о запрете иметь при себе 

средства связи, электронно-вычислительную технику, фото, аудио и 

видеоаппаратуру, справочные материалы, письменные заметки и иные 

средства хранения и передачи информации; 

разместить в образовательных организациях документы, методические 

и информационные материалы, плакаты, видеоролики по организации и 

проведению ГИА, ссылки  на информационные ресурсы для самостоятельной 

подготовки к сдаче экзаменов, видеоконсультации разработчиков КИМ ЕГЭ 

2024 года, а также полезную информацию для выпускников, учителей; 

оформить и  разместить в доступных местах информационные стенды 

для подготовки к ГИА для выпускников и их родителей (законных 

представителей); 

организовать работу телефонов «горячей линии». 

По вопросу психолого-педагогической поддержки выпускников.  

Просим руководителей общеобразовательных организаций обратить особое 

внимание на отдельные категории выпускников, чьи родители находятся в зоне 

СВО или являются ветеранами СВО, а также выпускников, прибывших с 

новых территорий субъектов Российской Федерации (ЛНР, ДНР, Херсонская, 

Запорожская области),  обучающихся, проходивших обучение за рубежом и 

вынужденных прервать его в связи с недружественными действиями 

иностранных государств.                                                         

Для вышеуказанных категорий участников ГИА необходимо 

организовать информирование выпускников, членов их семей, об 

особенностях и формах проведения ГИА в 2024 году, мероприятия по 

психолого-педагогическому сопровождению, о возможностях и ресурсах 

получения психологической помощи, психолого-педагогической поддержки. 

Необходимо сформировать в образовательной организации 

благоприятный психологический климат для сохранения и (или) 

восстановления вышеуказанных категорий выпускников, их успешной 

подготовке и прохождению ГИА в 2024 году. 

Информационные материалы, видео материалы, практические советы   

для  снятия стрессового состояния, тревожности прилагаются. 

Вся информация по вопросам организации и подготовки к ГИА, 

информационные материалы Рособрнадзора, ФИПИ размещены на сайте 

Министерства: http://obraz.tmbreg.ru/ в разделе «ГИА». 

По всем возникающим вопросам ГИА-2024 можно обращаться в 

Министерство на телефоны региональной «горячей линии»: 



(84752)79-23-82 –«горячая линия» отдела оценки качества образования 

и государственной итоговой аттестации Министерства; 

(84752)72-77-85 – «горячая линия» ТОГКУ «Центр экспертизы 

образовательной деятельности». 

Приложение: в электронном виде. 

 

 

Заместитель министра – начальник 

управления общего образования и 

регламентации образовательной деятельности              Н.В.  Мордовкина 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

С.В.Тонина, 
792382 


